
動物病院経営支援サービス 【QIX Pack】 いつでも
どこでも行うことができるオンライン決済サービス 『VETSHIP
いつでもPAY』(開発：QAL startups) サービス開始のご案内

株式会社QIX（所在地：東京都町田市、代表取締役社長：生田目康道）は、2022年1月 
 より動物病院経営支援サービス【QIX Pack】として、『VETSHIP
いつでもPAY』のサービスを開始いたしました。

本サービスは、動物病院でのお支払いが、事前に登録したクレジットカードでスマートフォンか
らいつでもどこでも行うことができる動物病院専用のオンライン決済サービスです。
ベーシックプランは初期費用と月額利用料0円で始めることができます。「さき払い」は事前に会
計が済んでいることで待ち時間短縮や業務効率改善になり、「あと払い」は受診後の会計を待た
ず帰宅できることでペットと飼い主様のストレス軽減や待ち時間削減により、動物病院運営の改
善や飼い主様の利便性と満足度向上につながります。

詳しくはこちら▼
https://qix.co.jp/services/vetship

サービス概要
■ こんなお悩みはございませんか？
［動物病院］
・具合の悪いペットを早くお家に帰らせてあげたい
・会計時間で飼い主様をお待たせしたくない
・飼い主様を来院させずにお会計してあげたい
・現在は、新型コロナの影響で待合室に人を待たせておけないという問題もある…
［飼い主］
・具合の悪いペットを早く連れて帰りたい
・待ち時間を減らしたい
・新型コロナ対策で接触を減らしたい

■ 動物病院、飼い主のメリット
［動物病院］
・顧客満足度の改善
・院内の混雑緩和（診察待ちの方のみになる）
・会計業務を平準化し、業務効率アップ・残業の減少
［飼い主］
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・会計待ちなし（診察終了後、もしくは商品受け取り後すぐに帰宅可能）
・ストレスの軽減（特に動物）
・三密の回避

サービス詳細

(1) いつでもPAYの2つの機能
「さき払い」機能
フードやサプリメントの取り置き、後日、薬などを取りに来る飼い主様に対して、事前に決済を
行う機能です。受け渡し当日、窓口での決済がなくなるため、飼い主様にとっては待ち時間の短
縮に、動物病院にとっても、事前に決済が完了していることで、当日の業務効率を改善すること
ができます。
「あと払い」機能
来院での診察終了後、会計待ちをすることなく、すぐに帰宅、あとで自宅で決済を行うことがで
きる機能です。動物病院にとっても、薬の調合時間や会計時間を気にする必要がなく、空いた時
間に会計処理を行い、飼い主様に請求することができ業務効率改善を行うことができます。

(2) 利用料金
ベーシックプラン ： 登録料0円、月額利用料0円、決済手数料6％
プロプラン ： 登録料0円、月額利用料5,500円（税込）、決済手数料3.5％

(3) プロプラン導入キャンペーン（動物病院対象）
・お申込期間 ： プロプランサービスリリース時期 ～ 2022年 6月30日（木）  
・適用期間 ： 登録完了時期 ～ 2023年6月30日（木）  
・キャンペーン内容 ： プロプランの月額利用料を3,850円(税込)でご利用いただけます
・お申込方法 ： QIX特設ページ、QALサービスページよりお申し込みください

QIX特設ページ ：https://qix.co.jp/services/vetship
QALサービスページ：https://vets.vetship.jp/landing_page

■「VETSHIP いつでもPAY」に期待する獣医師のコメント
【関内どうぶつクリニック 代表 牛草 貴博先生】
この数年の短い間に、日常生活の中でキャッシュレスを前提としたサービスが急速に浸透してき
ました。最初は戸惑いがありましたが、皮肉にもそれをコロナが強力にサービス浸透の後押しを
しました。残念ながら動物病院はほかの業種に比べると3歩以上遅れているのが現状です。しかし
この動きは間違いなく既定路線でありユーザーである飼い主様のほうが敏感になっています。そ
のような中、イニシャルコストがほとんど必要なく、飼い主様に先進的な決済サービスをご提供
できる「いつでもPAY」の導入は今がチャンスです。ぜひこの機会に導入をご検討ください。

株式会社QALとは

「ペットの生活の質が向上する取り組みを」
Quality of Animal Life（QAL）を土台として、スタートアップスタジオである quantum
と動物医療のプロフェッショナル各社が共同で具現化した会社、それが QAL startups です。
動物医療と飼い主様の関係をより良好にし、QAL
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向上につながる製品・サービスを連続的に作り出しています。
【会社概要】
・商 号 ：株式会社 QAL startups（英名：QAL startups Inc.）
・設 立 ：2020 年 7 月
・資本金 ：5,000 万円
・所在地 ：東京都町田市中町 1-16-3
・役 員 ：取締役社長 久野 知 取締役 浅沼 直之
・ホームページ ：https://qalstartups.co.jp/
・事業内容
①動物医療・ペット市場における共創/協業事業支援
②リサーチ・コンサルティング事業
③動物病院/トリミングサロン運営支援
・メインパートナー企業：
①株式会社 Mirai Nihon Ventures（本社 東京都港区、代表取締役社長 高松充）
②株式会社 quantum（本社 東京都港区、代表取締役社長 高松充）
③株式会社 エデュワードプレス（本社 東京都町田市、代表取締役社長 坂本佳弘）
④株式会社 QIX（本社 東京都町田市、代表取締役社長 生田目康道）
⑤株式会社 VCL（本社 東京都町田市、取締役社長 五十嵐時夫）

株式会社QIXとは

商品、動物医療、美容、情報、IT、出版などに関わる全ての領域で、QAL（Quality of Animal
Life）を高めるために必要とされているモノやサービスを産み出す企業です。
QIX：Quest for Integrated Experience
ペットと飼主さんの生活や体験する人生をもっと豊かで快適なものにしたい。

株式会社QIXのホームページ： https://www.qix.co.jp/

SNSにて、「QIX Pack」に関する情報配信を行っています。ぜひ、チェックしてみてください。
Facebookアカウント ： https://www.facebook.com/QIXPack
Instagramアカウント ： https://www.instagram.com/qixpack/

■会社概要
社名 ：株式会社QIX （キックス）
設立 ：2009年11月25日  
本社 ：東京都町田市中町1-16-3
事業内容：
1. 動物医療プロダクト事業
2. 動物医療教育支援事業
3. 動物病院運営支援事業
4. ホームケアプロダクト事業
5. 海外事業

■当リリースに関するお問合せ
株式会社QIX 担当：中
〒194-0021 東京都町田市中町1-16-3
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