
顧客管理・RFM分析ソフトの販売を開始

「顧客管理 with Firebird」
顧客台帳の作成・履歴の管理からスケジュール作成まで

ビジネスアプリケーションを提供するダンゴブラザース・ドットコム株式会社（本社：山梨県甲
府市 代表取締役社長：砂田 俊二）は、顧客管理・RFM分析ソフト「顧客管理 with Firebird」を
2011年8月18日(木)  に販売開始しました。

「顧客管理 with
Firebird」は顧客管理とスケジュール管理を１つにまとめたソフトウェアです。
顧客管理機能では顧客情報の入力と履歴の管理、FAX・見積書・納品書・請求書の作成などを行う
ことができます。
スケジュール管理機能では販促計画の作成と日報入力をカレンダー上で行うことができ、ToDoの
管理も可能です。
その他の機能として購買履歴から顧客をグループ分けするRFM分析機能がついており、ファン客や
不満発生客など顧客のグループごとに宛名の印刷やE-mailの送信を行うことができます。

製品の提供方法はWebサイトからのダウンロード販売のみとなります。
12/31までは発売記念キャンペーンとして1ライセンス29,400円でご提供いたします。
保守につきましては電話・E-
mailでの無料サポートの他、オンラインテクニカルサポートが可能な有償サポートサービスを用
意しています。

■ソフトウェア概要
ソフト名 : 顧客管理 with Firebird
価格 : 1ライセンス 29,400円（消費税込）12/31まで
有償サポート 10,500円（消費税込）
発売日 : 2011年8月18日  
URL : http://www.dangobros.com/crm/

■会社概要
代表者 : 砂田 俊二（スナダ シュンジ）
設立 : 2000年9月1日  
資本金 : 1,000万円
事業内容 : パッケージソフトの開発ほか
URL : http://www.dangobros.com/

＜本件に関するお問い合わせ＞
ダンゴブラザース・ドットコム株式会社
担当：渡邉 強（ワタナベ ツヨシ）までお願いいたします。
TEL：
FAX：
E-mail：
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