
「介護に関わる全ての方へ寄り添う」ラジオ番組が9月開始

報道関係各位
2021年8月20日  
デイサービスセンターうららか

「介護に関わる全ての方へ寄り添う」ラジオ番組が9月開始

～介護のあらゆるお悩みリクエストにプロが回答。介護業界に革命を起こす。～

日本一の接遇（おもてなし）で介護業界のイメージと質に革命を起こす企業・《デイサービスセ
ンターうららか》（兵庫県加古川市、代表取締役：住所和彦 /
以下、当社）は、介護者の方のお悩みを聞くラジオ番組を、2021年9月7日（火） 
 からスタートします。

【URL】https://uraraka-fukushi.com/

概要
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介護業界に革命を起こす当社が、「ご家族の介護のことで悩んでいる」「何かヒントが欲しい」
「介護のことをちょっと聞いてみたい」という介護者の相談について接遇（おもてなし）の気持
ちでお応えするラジオ番組がスタートします。

（番組名）「うららかの介護のお悩み相談室」
BANBANラジオ FM86.9MHz （BAN-BANネットワークス）
第1・3火曜 17:35~17:40 (5分) 【再】 23:35~23:40

パーソナリティ : KENT(ケント)

リスナーさんからのお便りからのお便りによる介護の悩みにお答えしたり、プロの介護現場で日
々働く中で、日々業務で感じていることをお伝えします。介護業界で働く方にも、「介護で通用
する接遇術」といった切り口でお仕事でヒントになるような内容などもお伝えしていきます。

ラジオ番組誕生の背景

昨今、高齢化の進展に伴う介護ニーズの増大が叫ばれる中、核家族化の進行、介護する家族の高
齢化など要介護高齢者を支えてきた家族をめぐる状況の変化などを受け、2000年に高齢者の介護
を社会全体で支え合う「介護保険」制度が創設されました。

それ以降、様々な介護サービスを提供する民間の事業者が増加し、介護サービスの利用者数も大
きく伸び、近年とくに在宅サービスの利用者数は倍増しました。この先ますます重要となる老人
福祉に対し、私たちは、そんな避けては通れない日本の社会問題に真正面から取り組みたいと考
えています。日々当社が運営する介護事業の中で日々ご家族様やご本人様から寄せられる相談、
悩み事に対して、当社として在宅介護の現状と対策に真正面から向き合うべく、

在宅介護で困っていることにプロの目線でお答えし、
在宅介護を担う人が誰一人として悩まない社会の実現のために、

「介護に関わる全ての方へ寄り添うラジオ番組の開設」を決意いたしました。

視聴方法

FMラジオ放送局「BAN-BAN ラジオ」
FM86.9MHz

https://www.banban.jp/radio/

BAN-BANラジオがネット経由で全国聴取可能!

※サイマル放送は一部番組内容が変更になります。

https://www.banban.jp/radio/


※通信状況や回線の状況で聴けない場合もあります。
スマホはアプリで、全国どこからでも聴取が可能です。

「Listen Radio」「TuneIn Radio」など無料で利用できるアプリがあります。

【介護のお悩み応募方法】

HP：当社HPのお問い合わせ資料請求ページのメールフォームから
ラジオを選んでいただき内容を記入ください。

https://uraraka-fukushi.com/contact

■「株式会社デイサービスセンターうららか」について

事業所開設が春であったことから
春の陽気をうららかという言葉で表し
会社ロゴを海、桜、富士山で表現しました。

海：海よりも深く広いお客様のニーズに応えていく
桜：出会いと別れの春に咲く桜のように鮮やかで、一期一会の精神をいつまでも忘れない介護で
お客様向き合う
富士山：接遇日本一で介護業界に革命を起こしたい

【会社概要】
会社名：デイサービスセンターうららか
所在地：〒675-0131
兵庫県加古川市別府町新野辺3033
代表者：代表取締役 住所 和彦
設立：2010年4月1日  
URL：https://uraraka-fukushi.com/

事業内容：株式会社デイサービスセンターうららかは、接遇（おもてなし）で介護業界のイメー
ジと質に革命を起こしたいと考え、2010（平成22）年4月にデイサービスセンターうららか加古川
本店を開設しました。
現在は総合福祉事業として高齢者福祉デイサービス事業を軸に、居宅介護支援事業所と福祉用具
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部門に障害者福祉事業部、さらに訪問看護事業部も加え、活動しております。

＜お客様からのお問い合わせ先＞
TEL：月曜日9:00-17:00
HP：HPのお問い合わせ資料請求ページのメールフォームから
ラジオを選んでいただき内容を記入ください。

【本リリースに関する報道お問い合わせ先】
名前：住所和彦（ジュウショカズヒコ）
部署：株式会社デイサービスセンターうららか代表取締役社長
TEL： （総務）
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