
せとうちDMOが『瀬戸内インバウンドガイド講座』を開催

瀬戸内7県におけるガイドの発掘・育成を通じ、多言語の受入態勢強化を目指す

せとうちDMO（※1）を構成する一般社団法人せとうち観光推進機構（広島県広島市 会長 真鍋
精志）は2020年度事業として「地域との連携による多様な魅力ある滞在コンテンツ造成事業」を
推進しています。本事業における滞在コンテンツ造成の一環として、瀬戸内7県において『瀬戸内
インバウンドガイド講座』を開催し、ガイド人材の育成に取り組むことで、同地域における多言
語の受入態勢強化を図ります。本講座は、2020年12月 
 より、瀬戸内7県（兵庫県、岡山県、広島県、山口県、徳島県、香川県、愛媛県）において各県1
回ずつ開催し、7県合計で200名程度の参加者が、座学やフィールドワークを通じ、ガイドに求め
られる基礎的な知識やスキルを習得する内容となっております。初回は、12月12日（土） 
 ～13日（日）に広島県広島市にて『瀬戸内インバウンドガイド講座 in 広島県』を開催します。

【瀬戸内インバウンドガイド講座 URL】
https://contents.setouchitrip.com/inbound-guide-school2020/

【『瀬戸内インバウンドガイド講座』開催の背景】
2017年度より、せとうち観光推進機構は、各年度事業として、瀬戸内の事業者とともに、瀬戸内
の魅力溢れるコンテンツの造成と、パンフレットの作成などを通じた積極的なPR活動を行ってま
いりました。しかし一方で、地域の事業者における多言語対応が限定的で、コンテンツ造成にお
いて課題を抱えており、旅行者を案内する多言語ガイドの必要性が高まっていました。また、新
型コロナウイルス感染症の流行により、新たな生活様式を実践した少人数での旅行スタイルが求
められ、この点においても、ガイドの重要性が高まっています。
このような背景のなか、せとうち観光推進機構は本年度の事業において、新たにガイドを主体と
したコンテンツを造成することとし、コンテンツ造成の一環として、ガイド人材の発掘・育成を
行うべく、一般社団法人インバウンドガイド協会と共同で『瀬戸内インバウンドガイド講座』を
開催することとしました。瀬戸内に暮らす住民の方々がガイドとして旅行者を案内することによ
り、各地域の持つ観光資源の魅力やその背景にあるストーリーをより旅行者に深く伝えられるだ
けでなく、ガイドによる徹底した感染防止対策を通じ、密を避けた安全・安心な観光を楽しむこ
とができます。
【『瀬戸内インバウンドガイド講座』の概要】
『瀬戸内インバウンドガイド講座』は、瀬戸内7県において各県1回ずつの開催を予定しており、
主に地域のボランティアガイドや既に有償ガイドとして活動されている方、ガイドの活動に興味
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を持っている方を対象としています。本講座は、全国各地でガイドの人材育成やガイドサービス
の品質向上に取り組んでいる一般社団法人インバウンドガイド協会との共同で開催し、各県・開
催都市の自治体に後援していただく予定となっております。なお、本講座は、国や自治体等が定
める感染防止のガイドラインに沿って、徹底した感染防止対策のもと、実施されます。

<主 催> 一般社団法人せとうち観光推進機構 ／ 一般社団法人インバウンドガイド協会
<協 力> 株式会社瀬戸内ブランドコーポレーション
<事務局> 株式会社リクルートライフスタイル
<開催都市・日程・開催場所>
広島県・広島市：12月12日（土）  、13日（日）9:30～16:30 ＠広島市文化交流会館
愛媛県・松山市：12月19日（土）  、20日（日）9:30～16:30 ＠サイボウズ 松山オフィス
兵庫県・姫路市：12月19日（土）  9:30～16:30 ＠じばさんびる
12月20日（日）  9:30～16:30 ＠BIZ SPACE HIMEJI
香川県・高松市：12月26日（土）  、27日（日）9:30～16:30
＠高松市生涯学習センター「まなびCAN」
徳島県・徳島市：21月29日（土）  、10日（日）9:30～16:30
＠あわぎんホール（徳島県郷土文化会館）
山口県・下関市：21月29日（土）  、10日（日）9:30～16:30 ＠海峡メッセ下関
岡山県・倉敷市：21月16日（土）  、17日（日）9:30～16:30 ＠倉敷市民会館
<募集人数> 各県30名・7県合計210名
<参加要件>
・各地域において訪日外国人旅行者向けにガイドとして活動したい方
・満18歳以上の方
・各開催都市2日間とも参加できる方
・日常会話レベル以上の外国語または日本語の会話能力がある方（言語・資格は不問）
・主催者側が定める新型コロナウイルス感染症の防止対策を遵守できる方
<参加費用>
無料（参加特典として書籍『インバウンドガイドの教科書』を進呈）

※1
せとうちDMO・・・官民が参画する一般社団法人せとうち観光推進機構と金融機関・域内外の民間
企業が参画する株式会社瀬戸内ブランドコーポレーションで構成。DMOはDestination
Marketing／Management
Organizationの略。観光需要の創出と商品やサービスの供給体制の強化を行いながら、多様な関
係者とともに持続可能な観光地域づくりを推進している。
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