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顧客管理ソフト ガンジス Ver7を提供開始
－ 顧客管理ソフト
ガンジスは、無料CTI（電話と連携）の機能もある、お得意様を増やすためのソフトウェアです。
－
https://ganges.pro/
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ソフトウェアの企画・開発・販売を手掛ける、ガンジス（所在地：福井県あわら市、代表：太子
堂幹廣）は、顧客管理ソフト ガンジス Ver 7.2を、2019年06月26日(水)  から提供開始しました。

■顧客管理ソフト ガンジス
https://ganges.pro/

【背景】
交流こそが固定客を増やします。そして、交流を行うためには、顧客のことを記録する必要があ
ります。日々の業務の中で、記録をつけやすく、見直しやすいソフトウェアが必要という課題を
解決するために、顧客管理ソフト ガンジスを開発しました。

【製品・サービスの概要】
顧客管理ソフト
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ガンジスは、無料CTI（電話と連携）の機能もある、お得意様を増やすためのソフトウェアです。

＜3つの特長＞
1：記録をつけやすく、見直しやすく、共有しやすい
全ての記録を1画面に表示でき、スクロールするだけで記録を確認できます。ブラウザでスクロー
ルして情報を確認できるように、顧客管理ソフトでも、スクロールするだけで情報の確認が出来
るようになっています。

2：電話の着信がポップアップでわかる
固定電話と連携します。着信のあった番号を検索し、顧客情報をポップアップで表示します。電
話に出る前に、顧客情報が分かります。

3：見やすく入力しやすく出来るように、カスタマイズ可能
入力フォームの色や幅など、ユーザーインターフェイスの部分を設定可能です。業務にあったカ
スタマイズが出来るため、入力に迷わず、見やすくなります。

【今後の展望】
更にCTIの機能を充実させます。

【ガンジスについて】
本社：〒919-0621 福井県あわら市市姫2-26-8
代表：太子堂幹廣
設立：2017年10月14日  
URL：https://ganges.pro/
事業内容：ソフトウェアの企画・開発・販売
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