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日本初・全国一律の配送料金で始められる
「コンビニ受取サービス（コトリ）」を通信販売事業者向けに提供開始
～全国のファミリーマート店舗でいつでも（※）受取可能に～
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株式会社スクロール３６０（本社：静岡県浜松市中区、取締役社長
山崎正之）は、株式会社ＵＦＩ ＦＵＴＥＣＨ
（旧社名 株式会社ファミマ・ドット・コム 本社：東京都豊島区、
代表取締役社長 塚本直吉）と提携し、消費者がＥＣサイトで購入した
商品を日本全国のファミリーマート１５，８７５店舗
（２０１８年３月３１日現在）で簡単に受け取ることができるサービス、
「コンビニ受取サービス（コトリ）」を、５月９日より提供開始します
ので、下記の通りお知らせいたします。

記

■画期的な新サービス「コンビニ受取サービス（コトリ）」について

今回スクロール３６０が提供する「コンビニ受取サービス（コトリ）」
は、「ファミリーマートが提供する店頭受取サービス」への接続が中小
ＥＣ事業者でも、安価で簡便に接続が可能となるサービスであり、弊社
の独自配送網と組み合わせることで、従来よりも安い料金での配送が
実現し配送料金の削減を図ることが可能です。

更に、消費者は、いつでも（※）コンビニで商品を受け取れるだけでなく、
同時に代金の支払いも可能となります。
このように「コンビニ受取サービス（コトリ）」は、多様化する受取ニー
ズに対応した利便性の高いサービスです。
※コンビニ店舗での商品保管期間は商品店着から１週間です。
保管期間を過ぎた商品は、弊社物流ＤＣに返送され弊社より通信販売事
業者へ返送します。
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■「コンビニ受取サービス（コトリ）」の５つの特長

【ご提案したい事業者様】
・商品受け取りのサービスメニューを拡大したい通信販売事業者

1.軽微なシステム改修で、すぐに始められます。
2.多様化する商品お届けニーズに応え、販売機会を逃がしません。
3.自社ショッピングカートだけでなく指定モールや電話注文など
幅広い注文経路に対応が可能です。（現在計画中）
4.配送費用は、「全国一律４５０円（税別）」の低価格です。
（１００サイズ迄）
5.商品受取時の代金引換手数料は、「商品の金額に関係なく、２００円
（税別）」の低価格です。

詳しくは、以下の
リリース資料
https://www.scroll360.jp/news/2018/05/news_20180508_.pdf

および
サービスご案内サイト
https://www.scroll360.jp/service/fulfillment/cotori.html

をご参照ください。

【スクロール３６０について】
株式会社スクロールの１００％子会社
ＥＣ・通販事業者へフルフィルメント・サービス・プロバイダー
（ＦＳＰ）として、物流・コンタクトセンター・決済サービスという
フルフィルメント・サービスをシステム構築も含めワンストップでの
提供をしております。
ＥＣ・通販ひとすじの豊富な経験から得た実務ノウハウと経験則から
生まれたロジックを用いたサービスは、ＥＣ・通販事業者を３６０°
サポートしていくことを目指しております。

以 上

◆本件に関するお問合せ先◆
株式会社スクロール３６０
http://www.scroll360.jp/

東京都品川区東品川二丁目２番４号 天王洲ファーストタワー４階
TEL：  FAX：
担当：ＥＣソリューション部 丹羽 均
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