
業界初。老犬ホーム情報サービス「老犬ケア」で施設利用者の声
を掲載開始

リブモ株式会社（東京都大田区 代表取締役
森野竜馬）は、老犬ホーム情報サービス「老犬ケア」にて業界で初めて、施設利用者の声の掲載
を開始しました。

■利用者の声 概要
当社では従来、老犬ホームの施設概要・写真・介護内容・スタッフ・料金などの情報を提供して
まいりましたが、各施設への理解をより深めていただくため、施設を利用された飼い主から寄せ
られた施設の衛生状態や設備、立地、スタッフの対応に総合評価を加えた4項目に対する評価(5段
階)とメッセージを、利用者の声として掲載することとしました。
現在は掲載全37施設のうち9施設について利用者の声を掲載しており、今後さらに利用者の声掲載
施設数を拡大していく予定です。

■利用者の声 掲載施設
老犬ホーム花園牧場(千葉県千葉市)
老犬ホーム九十九里パーク(千葉県九十九里町)
ドッグライフプランナーズ新宿校(東京都新宿区)
ワンワンハートSAKURA(三重県四日市市)
老犬介護ホームろうたす(京都府京都市)
シニアペットケアステーション(京都府京都市)
フレンチブルドッグのお家 ポエム(奈良県生駒市)
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老犬ホームJiJi(兵庫県たつの市)
いぬのケアハウスシェリーふくおか(福岡県新宮町)

■「老犬ケア」サービス概要
老犬ケアは電話・インターネットで以下のご相談を無料で受け付けるサービスです。
1. 老犬ホーム(老犬介護施設)のご紹介
2. 愛犬介護のためのノウハウ情報提供
3. 愛犬介護のための介護用品情報提供

■「老犬ケア」の特長
1.全国の老犬ホームと提携
提携老犬ホーム数は国内No.1。
全国の老犬ホームと提携しているので、様々な老犬ホームを比較検討することが可能です。
2.掲載しているすべての老犬ホームを弊社スタッフが直接取材
弊社スタッフが現地を取材しているので、「老犬ケア」にお問い合わせいただければ、写真や文
字だけでは分からない部分も知ることができます。
3.老犬ホーム入居に関する相談だけでなく、愛犬の介護方法など、広範囲の相談が可能
本来、愛犬は飼い主と終生ともに暮らすことが一番の幸せだと考えています。
「老犬ケア」では老犬ホーム入居相談だけでなく、飼い主自身が愛犬の介護をするためのサポー
トもいたします。
4.インターネットだけでなく電話でも相談可能
インターネットはもちろん、お電話でも相談受付。「インターネットは苦手」というご高齢の方
も簡単にご利用いただけます。

「老犬ケア」では、飼い主の愛犬介護をサポートするため、介護ノウハウ、介護用品の情報を提
供しています。
同時に、介護による心身の疲労、近隣とのトラブル等のため、どうしても愛犬の飼育を継続する
ことが困難になった飼い主に対して、全国の提携老犬ホームをご紹介するサービスを提供してい
ます。

■老犬ホーム・介護情報サービス「老犬ケア」(https://www.rouken-care.jp/)
「老犬ケア」は老犬ホーム、愛犬介護のノウハウ、介護用品情報の提供サービスです。

■リブモ株式会社
リブモ株式会社は愛犬に関する情報を飼い主のみなさまに提供することにより、愛犬と飼い主の
幸せな生活をサポートすることを目指しています。

■本件に関するお問い合わせ
リブモ株式会社
【TEL】  【FAX】  【e-mail】 
【住所】東京都大田区山王2-36-10 山王ビル202(〒143-0023)
【url】https://www.livmo.co.jp/
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