
クラウド型コールセンターパッケージ「簡単・アウトバウンドパ
ック」。無料特典キャンペーンを実施中。

株式会社コミュニケーションビジネスアヴェニューは、フュージョン・コミュニケーションズ株
式会社と共同で開発した「FUSION
Connect簡単・アウトバウンドパック」に無料特典を加えた期間限定の特別パッケージの申込みを
、8/28から開始いたします。

「FUSION
Connect簡単・アウトバウンドパック」は、コールセンター開設に必要なCTI、クラウド通話録音
、クラウドCRM、ソフトフォン、そして050番号が含まれた、オールインワンパッケージです。テ
レマーケティングを始めようと思う方には、環境からそろえられる最適なパッケージです。今回
、弊社より申し込んでくださった方には、標準パッケージのお値段はそのままに、1時間のスター
トアップ講習と、申込み席数分のヘッドセットを無料でお付けいたします。

詳細はこちらをご覧ください。
http://cba-japan.com/fc-outbound.html

■「簡単・アウトバウンドパック」の主な特徴■
1.PBXやサーバ工事が不要で、初期費用が安価
2.必要な時に必要な分だけ、柔軟にシステム拡張
3.パッケージ化されたCRMで、データ管理も効率化
4.クラウド型全通話録音で、管理/検索も楽々
5.クラウドなので、在宅も可能

パッケージの核となるCRMは、必要な機能に絞ったシンプルな設計です。架電リストをエクセルで
編集し、クラウドCRMにインポート、顧客リストに担当オペレータを割り当て、オペレータはクラ
ウドCRMから、クリックコールで電話をしていきます。オペレータはシンプル操作で次々に架電で
きます。

このオールインパッケージが、利用は1か月から、1か月あたり1席5,280円～という低価格で導入
できます。9月20日 
 までに弊社を通して申し込んでいただくと、期間限定の特別パッケージとして、標準構成に加え
、1時間スタートアップ講習とヘッドセットが無料で付属します。

現在、申込受付中です。詳細は、
http://cba-japan.com/fc-outbound.html
をご覧ください。
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業務内容：システム開発・運用、音声ソリューション製品の販売・サポートなど
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【本件に関する問い合わせ先】
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