
【ＩＣＴ最前線】スマホから電話番号なしでＥＣサイトへテレビ
電話

電話をするときの相手の電話番号をプッシュするという当たり前の常識が覆った。

ＳＫＹ－ＮＥＴＷＯＲＫ株式会社（静岡県静岡市）は、独自開発のクラウドＩＣＴ（ＷＥＢサイ
ト対面通信技術、ＷＥＢページ対面制御技術、ＷＥＢサイト音声放送技術）で、Android版スマー
トフォンやタブレット端末から一般公開のＰＣサイトにアクセスするだけで簡単にテレビ電話が
できる「ＳＫＹ－ＰＨＯＮＥ」（無料アプリ）をリリース。

電話番号なしでスマートフォンからテレビ電話できる時代に入った。

さらに、スマートフォンからＰＣサイト上で店員とテレビ電話できるだけでなく、店員がＰＣサ
イト内を利用者に同行しながら買い物できるＩＣＴは世界初。
従来のＰＣサイトでは実現できなかったネット販売の有人化と対面販売を可能にしたイノベーシ
ョンだ。

ＳＫＹ－ＰＨＯＮＥは、Android版スマートフォンやタブレット端末で「Playストア」の“アプリ
”からダウンロード（無料）するだけ。
ＳＫＹ－ＰＨＯＮＥアプリをクリックすると、ＷＥＢサイト対面通信クラウド〔ＰＯＰ＆ＧＯ®〕
対応のＰＣサイトがカテゴリー別に表示され、希望のサイトにアクセスするだけで、テレビ電話
からスタッフを呼び出し、会話しながら様々なサービスが受けられる。
また、ＥＣサイト運営側にとっては、スマホ専用サイトを別に持たなくてもよくなるため、ＰＣ
サイトとの二重管理の必要がなくなるなど、コスト削減、労力削減と言った面でもメリットは大
きい。
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Android端末 ：SKY-PHONEアプリ
☆ＮＴＴコミュニケーションズ社セールスパートナー認定企業
☆ＮＴＴコミュニケーションズ社クラウドパートナー認定企業
※POP AND GO はSKY-NETWORK株式会社の登録商標です
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